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Web 20 :
exportatrices

Référencement, e-reputation, réseaux
sociaux, buzz, rich media, e-paiement:
aujourd’hui, les nouveaux usages du web
2.0 bouleversent la fagon de travailler de
et dans I'entreprise. « Le patron de Pme
devient un community manager » explique
Richard Collin, directeur de [IInstitut de
I’Entreprise 2.0 a Grenoble Ecole de
Management. L’information est désormais
le nerf de la guerre : les réseaux sociaux
n’ont qu’une seule vocation, savoir qui sait
quoi. Enjeu: permettre a I'entreprise de
décider trés vite, d’étre agile. Pour Fabrice
Lenoir, Président de I'Espace Numérique
Entreprise (ENE), «en plus de pouvoir
rester connecté partout et a tout moment
avec son entreprise, on peut maintenant
vendre au bout du monde». Le
e-commerce ne s’est jamais aussi bien
porté.
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la nouvelle donne des Pme

En paralléle du Forum International Classe Export des 1er et 2 décembre a
Lyon-Eurexpo se tiendra cette année le Colloque du Numérique. A cette
occasion, le magazine Classe Export de novembre vous propose un grand
dossier dédié au web 2.0. Dématérialisation, e-commerce, relation client: la
rédaction aborde tous les enjeux de ces usages nouveaux qui dessinent
aujourd’hui les contours de I’entreprise de demain !
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Toutes les informations sur le magazine :
cliquez ici.

- La tribune consacrée au trio gagnant « Innovation, international et

- Croissance et proximité : les atouts du Maghreb

- L’ltalie, un marché proche mais méconnu des Frangais

- Le Sri Lanka, porte d’entrée sur le marché indien

- La dynamique interclustering entre Wallonie et Rhéne-Alpes
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Note "pays" :
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méthodologie de la notation

Les perspectives politiques et
économiques peuvent étre marquées par
quelques fragilités. Une relative volatilité
de I'environnement des affaires est
susceptible d'affecter les comportements
de paiement, la probabilité moyenne que
cela conduise a un défaut de paiement
restant acceptable.

Note "environnement des affaires" :
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meéthodologie de la notation

L'environnement des affaires est
satisfaisant. Les bilans des entreprises,
quand ils sont disponibles, sont fiables.
Le recouvrement de créances fonctionne
convenablement. Les institutions sont
globalement performantes. Les
entreprises évoluent dans un cadre
relativement stable mais perfectible.
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